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Abstract 
The purpose of this paper is to determine the relationship between quantum leadership and job self-

efficacy with organizational excellence in the Ministry of Sports and Youth. The statistical 

population of this study was experts from the Ministry of Sports and Youth. In this research, a 

questionnaire was used to measure the variables of the research. Since the standard questionnaire 

was not found for quantum leadership, a researcher-made questionnaire was considerd . formal and 

content validity was confirmed by a group of academic professors and using Cronbach's alpha 

correlation coefficient, the reliability value for this questionnaire was 8/. Was calculated. For self-

efficacy variable, Rigs and Knight's standard questionnaire (1994) and for measuring organizational 

excellence, based on the EFQM model, the standard questionnaire was used by Rashidi Manesh et 

al. (1394) and based on the Likert scale of 5 values.The findings of the research showed that there 

is a positive and significant relationship between job self-efficacy and organizational excellence. 

Quantum leadership also has a positive and significant effect on job self-efficacy, but quantum 

leadership has no effect on organizational excellence 

Therefore, it is suggested that the managers of the Ministry of Sports and Youth, using the findings 

of this study, by implementing and operating the quantum leadership style, consider and increase 

the self-efficacy of the staff to improve their performance, and by strengthening the culture of 

excellence in Between the staff and the experts to contribute to the development of the country's 

sport. 

Keywords: Job self-Efficacy,Ministry of Sport and Youth, Organizational Excellence,Quantum, 

Quantum Leadership
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 مقدمه

ا هسازمان حالنیبااها در موقعیت بسیار دشواری قرار دارند زیرا رقابت بسیار سخت است؛ امروزه سازمان

 ،1ا)وارتیاک و جان کالوو به موفقیت دست پیدا کنند ،کوشند با تمرکز بر انجام کارها به بهترین شکل ممکنمی

قرار گرفتن و حرکت در مسیر پایداری و  21های پیش روی رهبران قرن چالش نیترمهمیکی از  (.2112

(. در این راستا نگرش مدیران نسبت به کارکنان سازمان و شیوه 2112، 2)شلتون و همکاران تعالی است

(.  2123، رشد و موفقیت آن سازمان و رسیدن به تعالی دارد) باقری و همکاران مدیریت آنها نقش بسزایی در

 تیب رضاجل یدر راستا داریتوسعه پا یسازمان برا کیتعهد  یبه معنا یسازمان یو تعال یبرتر یبه معنا یتعال

مل شا تیفیک ندایفر کیعنوان ( و به2112و همکاران،  ی)هاشم باشدیم یسودده شیو افزا انیمشتر

کار در آن، مشارکت همه  یبرا یریپذآن، انعطاف یرقابت تیسازمان، موقع یبهبود اثربخش یبرا یابیخودارز

 شودیم فیتعر یبه برتر یابیدر جهت دست ندایبهبود فر یحذف خطا برا ،هاتیکاربران، درک تمام فعال

ی غیرقابل بهبود الگوی ایده آل هافرصتتعالی سازمانی با شناسایی نقاط قوت و تعریف  (.2112،  3لای)اله

یازهای ن ،است. تعالی سازمانی یک هدف ایستا نیست و با توجه به شرایط روز هاسازمانبرای رشد و پیشرفت 

مستمر در  طوربهتلاش رقبا برای حضور موفق و قوانین و مقررات جدید که  ،مشتریان و تمام ذینفعان ریمتغ

ی مللالنیبی رقابت ملی و هادرصحنهحضوری موفق  ،ی سنتیهاروش بهبا اتکا  توانینم ،حال دگرگونی هستند

ها خود را این است که سازمان ،باشددر مسیر تعالی حائز اهمیت می آنچه(. 2121 ،داشت)صنایعی و همکاران

در  دهند وکه سرعتی نزدیک به نور دارد، وفق  وکارکسباجتماعی و تکنولوژی محیط  ،با تحولات اقتصادی

ها برای قرار (. بنابراین رهبران سازمان1382ی تغییر و بهبود مستمر قرار گیرند )نور علیزاده و گرامی، چرخه

ا نوآوری، و ب داکردهیپی شناخته، مشکلات آن را خوببهگرفتن در مسیر تعالی بایستی وضعیت سازمان خود را 

 (.2115، 1را تعالی بخشند )هارینگتونپذیری، سازمان تحت رهبری خود خلاقیت و مسئولیت

وزارت ورزش و جوانان باید برای ارتقای سطح توانمندی کارکنان خود و رسیدن به  ازجملههر سازمانی 

 کی یکوانتوم یرهبر(. 2122،تعالی از مدیرانی با نقش رهبری کوانتومی استفاده کند )خواجه پور و همکاران 

. باشدیمن یسنت تیریاست که سازگار با مد شرفتهیپ یساختار سازمان یبرا شدهینیبشیپید جد میپارادا

 ی(. رهبر2115، 5)گولکان باشدیم ینیبشیپرقابلیغ یکوانتوم هینظر ک،یکلاس کیزیف نیبرخلاف قوان

                                                      
1Vartiak & jankalova 
2Shelton, et al 
3Alhila 
4Harington 
5Golkan 



 21-2(،2041) 1دوفصلنامه مدیریت و کارآفرینی در ورزش،...       خودکارآمدی شغلی بر تعالی سازمانیرهبری کوانتومی و اثر 

 

4 

 

( 2111 ،1نگیو کارکنان است )شلتون و دارل رانیمد یو اثربخش ییکارا یدر جهت ارتقا یکردیرو یکوانتوم

در سازمان  یهرکس شودیاست که باعث م یندایکند و فر تیهدا ندهآی سمت به راها سازمان تواندیکه م

بهترین  بر اساسو  دهدیمه ئاین نوع سبک رهبری رویکردی خلاق و پویا ارا (.2113 ،یباشد)درگاه کیشر

ودی و پویا شده است که رهبران سازمان را قادر به تفکرات شه بنانهادهتصمیم در شرایط پیچیده 

 توانندیکه م ییهامهارت _ دیجد یهابه مهارت ازین دیجد یهاسازمان(. 2122خواجه پور و همکاران ،)کندیم

 دیجد یرهبر یهامهارت نیکنند، دارند. ا یبه تعال یابیخود در دست یهارهبران را قادر به ادغام ارزش

است  ازیموردن کارکنان مشارکت جلب وها در سازمان تیو خلاق جادیا یهستند که برا یکوانتوم یهامهارت

 معروف هستند. یهفتگانه کوانتوم یهاها به مهارتمهارت نی(. ا2112، 2)شلتون و همکاران

اند. شناسانهروان یتیماه یطور عمده دارابه ،یو احساس کوانتوم یتفکر کوانتوم ،ینگاه کوانتوم مهارت

د دارن یرمادیشمول غدر اصول جهان شهیر یو اعتماد کوانتوم یکوانتومعمل  ،یشناخت کوانتوم یهامهارت

 ،3نگیدر ارتباط است )شلتون و دارل یطور ذاتبه گرید یکوانتوم یهامهارت یهمه با یکوانتوم ستزی مهارتو 

2111.) 

ثروت اصلی سازمان و   عنوانبهبیشتر به منابع انسانی  هاسازمانتوجه و تمرکز  ،در جهان رقابتی امروز

ی کنونی پرورش هاسازماناهداف  نیترمهمیکی از  رونیازا. باشدیممنبع کسب مزیت رقابتی  نیترمهم

مفهوم (. 2122، ی و نوروزی پورمحمدآبادو پیشرفت گرا است)جدیدی  خودکار آمدو  زهیباانگکارکنان 

 یخچهیاو آغازشده است که تار یهاتیشده و با فعالباندورا گرفته یاجتماع یشناخت هیاز نظر یخودکارآمد

 یشغل یخودکارآمد (.1982،  1اشاره دارد. )باندورا شیهاییدارد و به باور فرد نسبت به توانا ینسبتاً کوتاه

ه در و به جهت اینک (2113،  5کوکید) باشدیشغل م کیدر انجام  شیهاییفرد به توانا کیعنوان اعتقاد به

یک فاکتور مهم در رفتار سازمانی است. ابعاد  ،باشدیم رگذاریتأثانگیزش افراد و محصولات نهایی سازمان 

 ،یجمع یخودکارآمد یباورها ،یفرد یامدهایانتظار پ ،یفرد یخودکارآمد یباورهاخودکارآمدی شغلی شامل: 

 یدیجد)کنندیمی افراد بازی احرفهکه نقش کلیدی و مهمی در توسعه  هستی جمع یامدهایانتظار پ

         (.  2122، ی پورنوروز یمحمدآباد

                                                      
6 Shelton & darling  
1Shelton, et al  
2Shelton & darling  
3Bandura  
4Dekok 
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 رطوبه شد کهرهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی انجام  ،تعالی سازمانی  نهیدرزمی زیادی هاپژوهش

کرد بر عمل یسازمان یبه مطالعه اثر تعالاشاره کرد که ( 2112) 1و همکارانی الانزی هاپژوهشبه  توانیممثال 

 جود دارد.و یو عملکرد سازمان یسازمان یتعال نیب یمثبت و معنادار یکه رابطه افتندیدر و پرداختند یسازمان

 انیدر م یو اضطراب امتحان مل یخودکارآمدانجام دادند و  (2112) 2یپاتر و یکودس همچنین پژوهش که

 شودیاضطراب م یباعث کاهش چهاردرصد ینشان داد خودکارآمد  کردند یرا بررس یرستاندبی آموزان دانش

 یهامهارت یریکارگو به ییآشنا زانیم نی( تحت عنوان ارتباط ب1393) یمیو عظ یرضوو پژوهشی که 

 یریکارگو به ییآشنا زانیم نیمثبت و معنادار ب یرابطه انجام دادند یورزش یهادر سازمان یکوانتوم

خود را تحت عنوان  پژوهش زی( ن2112و همکاران ) یهاشم را نشان داد. رانیتوسط مد یکوانتوم یهامهارت

انشگاه د یهامارستانیکارکنان اورژانس ب انیدر م یسازمان یو تعال یمنابع انسان یتوانمندساز یالگو عیتوز

منابع  یتوانمندساز نیاز آن بود ب یحاک یمعادلات ساختار یسازمدل لیوتحلهیتجز جیانجام دادند. نتا لانیگ

 و حیسال وجود دارد. یمعنادار یرابطه لانیدانشگاه گ یهامارستانیکارکنان ب نیب EFQM جیو نتا یانسان

 پژوهش نیا جیکارکنان را مطالعه کردند. نتا یبر خودکارآمد دیتول تیریمد یدوره ری( تأث2115گوخان  )

 یو زارع یعتیشر وجود دارد. یمعنادار یکارکنان رابطه یو خودکارآمد دیتول تیریدوره مد نینشان داد ب

نان کارک یشغل یبا سازگار یو خودکارآمد ینفس سازماناعتمادبه نیخود را با عنوان ارتباط ب پژوهش(2112)

نفس و اعتمادبه یشغل یسازگار نیب یو معنادار میمستق ی-انجام دادند. رابطه راحمدیوپرورش شهر بوآموزش

 به دست آمد.پژوهش  نیبود که از ا یاجهینت یآمدو خودکار یشغل یسازگار نیب نیو همچن یسازمان

 یسازمان یو تعال یکوانتوم یرهبر نیارتباط ب یبه بررس یپژوهش چیاست که تاکنون ه حیلازم به توض

مسلم است  آنچهاما  پرداخت. گرید یهاپژوهش و پژوهش نیا اسیبه ق توانینم رونینپرداخته است، ازا

 . اشدبیمی رهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی از موضوعات بسیار مهم رهایمتغی سازمانی با تعال ارتباط

ش که نق باشدیورزش کشور م یریگمینهاد تصم نیتریدر عرصه ورزش کشور وزارت ورزش و جوانان اصل

سازمان به  نیدر ا یتعال راینبنابکلان ورزش را به عهده دارد.  تیریدر جامعه داشته و مد یدیسازنده و کل

آن در  تیو وضع ور. با توجه به مشکلات ورزش کشباشدیم یو قهرمان یتوسعه ورزش همگان یواقع یمعنا

در  یومکوانت یرهبر یریکارگاستقبال و به رودیگمان م ،یالمللنیمطرح در عرصه ب یکشورها ریرقابت با سا

 وزارت ورزش را به دنبال داشته باشد.  یارتقا و تعال تواندیکارکنان م یکنار خودکارآمد

ارتباط میان این  نهیدرزمپژوهش حاضر تلاش نموده است تا هم به لحاظ نظری کمک به ادبیات موجود 

مدیران سازمان قرار گیرد . نوآوری دیگر این پژوهش آن  مورداستفادهکاربردی  ازلحاظنماید و هم  رهایمتغ

                                                      
5Al-ansi, et al  
6Qudsyi & Putri 
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یی و در تنهابه قبلاًرهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی  ،ی تعالی سازمانیرهایمتغاست که هریک از 

 است. شدهاستفادههمزمان  صورتبه ریمتغی دیگر بررسی شدند اما در این پژوهش از هر سه هامدل

در وزارت ورزش و جوانان، محقق بر آن شد تا نقش عوامل فوق را بر  یموضوع تعال تیتوجه به اهم با

و ارتباط رهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی را با تعالی  دیمطالعه نما ادشدهیدر سازمان  یسازمان یتعال

ادارات  رانیکلان ورزش کشور، مد رانیبتواند به مد قیتحق نیحاصل از ا جیاست نتا دیامسازمانی بررسی کند. 

ورزش کشور کمک  شرفتیسازمان خود به پ یوربهره شافزای با تا کند کمکها کل ورزش و جوانان استان

برده و در جهت رشد و توسعه ورزش کشور  شیپ شتریب ییایخود را به سمت پو یو ساختارها ندهاایفر ند،ینما

 گام بردارند.

 یشناسروش

کاربردی و به روش پیمایشی انجام ، هدف ازلحاظ ،حاضر از نوع همبستگی پژوهشبا توجه به موضوع، 

پژوهش را کارشناسان وزارت ورزش و جوانان  نیا یجامعه آمار ها نیز میدانی بود.گردآوری دادهگرفت. روش 

ه با توجه ب .دیگرد نییتعداد حجم نمونه تع یمعادلات ساختار یسازدادند. با استفاده از روش مدل لیتشک

 تیکه درنها دیگرد عیتوز سترسصورت در دپرسشنامه به 215در مدل تعداد  ریپذمشاهده یرهایتعداد متغ

در این پژوهش محقق به دنبال تعیین  شد. افتیدر حیصورت صحو به یخوردگپرسشنامه بدون قلم 211تعداد 

ارتباط رهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی با تعالی سازمانی در وزارت ورزش و جوانان است؛ بنابراین 

برای  ند.باشبین و تعالی سازمانی متغیر ملاک میپیشمتغیر  عنوانبهرهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی 

برای سنجش رهبری کوانتومی پرسشنامه  ازآنجاکهاز ابزار پرسشنامه استفاده شد.  پژوهش سنجش متغیرهای

توسط گروه از  ییو محتوا یصور ییروا. شدای در نظر گرفته استانداردی یافت نشد، پرسشنامه محقق ساخته

 نیا یبرا ییایکرونباخ مقدار پا یآلفا یهمبستگ بیشد و با استفاده از ضر دییتأ ینظر دانشگاهصاحب دیاسات

( و 1991برای متغیر خودکارآمدی شغلی، پرسشنامه استاندارد ریگز و نایت ) .دی/. محاسبه گرد8پرسشنامه 

اشدی منش و همکاران از پرسشنامه استاندارد ر EFQMمدل  بر اساسبرای سنجش تعالی سازمانی نیز 

ی قرار گرفت. ابتدا برای توصیف دقیق موردبررسارزشی لیکرت  5مقیاس  بر اساسو  ( استفاده شد1391)

سازی معادلات ها از مدلداده لیوتحلهیتجزی استفاده شد. برای فیآمار توصی از موردبررسجامعه آماری 

 استفاده شد. 18اس نسخه اس پی  پی ال اس و اس افزارنرمساختاری و برای بررسی مدل از 

 هاافتهی

 یهاهداد وتحلیلیهتجز از قبل است،موردمطالعه قرارگرفته  پژوهش در که یامنظور شناخت بهتر جامعهبه

 .شوند توصیفها داده این است لازم آماری
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 میزان تحصیلات و سابقه خدمت ،سنی ،های جنسیتیفراوانی گروه -1 نمودار

 

 88را مردان و  دهندگانپاسخ( از %52نفر ) 112که  دهدیمجنسیت نشان  بر اساستوزیع افراد نمونه 

 ،سال 31نفر زیر  2که تنها  دهدیمسن نشان  بر اساس. توزیع افراد نمونه دهندیم( را زنان تشکیل %11نفر)

سال سن دارند. فراوانی افراد نمونه نشان  51نفر بالای  11و  51تا  11نفر بین  22 ،11تا  31نفر بین  121

 میزان تحصیلات بر اساسافراد نمونه  عیتوزدارای بیشترین تعداد است.  11تا  31که توزیع افراد بین  دهدیم

مدرک کارشناسی نفر( بیشتر از افرادی هستند که  111افرادی که مدرک کارشناسی دارند )  دهدیمنشان 

نفر  5که  دهدیمسابقه خدمت نشان  بر اساسنفر( دارند. همچنین توزیع افراد  2نفر( و دکتری ) 93ارشد )

نفر بالای  35سال و  21تا  12نفر بین  22 ،سال 15تا  11نفر بین  25 ،سال 11تا  2نفر بین  33 ،سال 5زیر 

 سال سابقه خدمت دارند. 21

یانی معادلات ساختاری مدلو محاسبه ضرایب تأثیر از روش  پژوهش یبرای آزمون صحت مدل نظر

 است.  شدهاستفاده PLS افزارنرمیله وسبه

ر با گیرد .این کاها برای تحلیل عاملی موردبررسی قرار میدر انجام تحلیل عاملی، ابتدا مناسب بودن داده

ها از آزمون بارتلت استفاده شود. از سوی دیگر برای اطمینان از مناسب بودن دادهانجام میkmo محاسبه 

 برای هاگفت که داده توانیم 111/1در سطح آزمون بارتلت  یو عدد معنادار kmoبا توجه به عدد شود. می

. دنباشیبرخوردار م یعامل لیتحل یاجرا یبرا یازموردن طیو از شرا هستندمناسب  یعامل لیتحل یاجرا
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 ییتوانا یخوببه هاهیگو که گفت توانیم د؛نباشیم 1.1بالاتر از گویه ها که بار عاملی به با توجه همچنین 

گیری، برازش مدل جهت بررسی برازش مدل، از برازش مدل اندازه رادارند. یمفهوم موردبررس یریگاندازه

 ،یری ابتدا پایایی و سپس بارهای عاملیگاندازهبرای برازش مدل شود. یمساختاری و برازش کلی مدل استفاده 

ین از ا آمدهدستبهپایایی ترکیبی و روایی همگرایی مورد ارزیابی قرار گرفت که مقادیر  ،آلفای کرونباخ

 برای ضرایب آمدهدستبهکند. همچنین نتایج یمیید تأیری را گاندازهمناسب بودن برازش مدل  ، هاشاخص

R Squares ای R2  حاکی از مناسب بودن برازش مدل ساختاری  ،ی مدلزادرونیرهای پنهان متغمربوط به

به میزان  آمدهدستبهشود و با توجه به مقدار یماستفاده GOF باشد. برای برازش مدل کلی از معیاریم

 شود.یمیید تأبرازش قوی مدل کلی ، 1.125

نشان  GOFو  R2 ،پایایی ترکیبی ،آلفای کرونباخ ،مون بارتلتآز  ،KMO، نتایج بار عاملی2در جدول

 شده است.داده

 
 

 R2  وGOF ، پایایی ترکیبی ، آلفای کرونباخ، آزمون بارتلت ،   KMO، ی بار عامل-1 جدول

یبار عامل گویه ها  KMO 
 

 بارتلت

 بیضر

 یآلفا

 کرونباخ

 بیضر

 ییایپا

یبیترک  

R2 GOF عامل 

232/1 نگاه کوانتومی  

822/1  111/1  882/1  911/1  

 

 

111/1  

 

 

 

1.125 

 

 

 یرهبر

یکوانتوم  

 * تفکر کوانتومی

یاحساس کوانتوم  838/1  

یشناخت کوانتوم  832/1  

یعمل کوانتوم  829/1  

یاعتماد کوانتوم  281/1  

یوجود کوانتوم  212/1  

خودکارآمدیباورها

یفردی   
* 

211/1  111/1  225/1  823/1  122/1  
خودکار آمدی 

 شغلی

 یامدهایانتظار پ

یفرد  
819/1  

 یباورها

ی خودکارآمد

یجمع  

891/1  

 یامدهایانتظارپ

یجمع  
222/1  
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 PLS: افزارنرمبه کمک  مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرایب استاندارد و ضرایب معناداری

 
 

 استاندارد بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار -1شکل

یرهبر  252/1  

899/1  111/1  952/1  921/1  513/1  تعالی سازمانی 

و  یخط ومش

یاستراتژ  
291/1  

822/1 کارکنان  

یتجار یشرکا  883/1  

ندهایفرا  893/1  

انیمشتر جینتا  881/1  

کارکنان جینتا  912/1  

جامعه جینتا  888/1  

 یدیکل جینتا

 عملکرد
825/1  
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 یمعنادار بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار -2شکل 

 

 . باشدیمیت نتایج رابطه و ضرایب معناداری مدل پژوهش به شرح زیر درنها

 
 پژوهش و ضرایب معناداری مدلرابطه نتایج  -2جدول

 روابط علی بین متغیرهای پژوهش فرضیه
ضریب 

(β)مسیر  

 معناداری

)T-Value( 
 نتیجه آزمون

خودکارآمدی شغلیی                   کوانتومرهبری  اول  قبول 11.199 1.223 

تعالی سازمانیی                    کوانتومرهبری  دوم  1.121-  رد 1.221 

 قبول 2.958 1.222 خودکارآمدی شغلی                تعالی سازمانی سوم

 

 هاریمتغ)ضریب مسیر( و ضرایب معناداری)آماره تی( بین استانداردشده بیو ضرا 2و  1با توجه به شکل 

نتیجه گرفت، رابطه بین رهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی و همچنین رابطه بین خودکارآمدی  توانیم

رهبری کوانتومی بر خودکارآمدی شغلی و خودکارآمدی شغلی  رونیازا; ستشغلی و تعالی سازمانی معنادار ا
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بر تعالی سازمانی اثر دارد. اما مقادیر ضریب استاندارد و ضریب معناداری بین دو متغیر رهبری کوانتومی و 

 .باشدیمتعالی سازمانی نشان از عدم ارتباط بین این دو متغیر 

 یریگجهینتبحث و 

نشان داد ، تعداد کارشناسان مرد شاغل در وزارت ورزش و جوانان  یشناخت تیجمع یهاافتهی لیوتحلهیتجز

کار  یرویبه ن شتریب ازیاختلاف احتمالاً ن نیا لی. دلباشدینفر( م 88از کارشناسان زن شاغل ) شترینفر( ب 112)

 .باشدیمسازمان  نیمرد در ا

 22 نینفر( هستند. همچن 121) 31-11 یتعداد کارشناسان وزارت ورزش و جوانان در رده سن نیشتریب

سال و  31کمتر از  یسال هستند که با توجه به تعداد اندک کارشناسان در رده سن 11-51 ینفر در رده سن

 قرار دارد. یخوب طیادر شر و تجربه، یگفت وزارت ورزش و جوانان در مقوله جوان توانیسال م 51 یبالا

ا ب . باشدیارشد م یو کارشناس یکارشناسان وزارت ورزش و جوانان کارشناس تیاکثر لاتیتحص زانیم

انش د یمدرن امروز یایدر دن و توجه به این نکته که یاندک کارشناسان با مدرک دکتر اریتعداد بستوجه به 

به  اتاطرتبعصر ا یدیدارد و منبع کل یادیز تیاهم یالمللنیو ب یمل ،یدر سطح سازمان ییدارا کیعنوان به

 .شودیاحساس م نهیزم نیدر ا ترقیدق یزیرو برنامه شتریب یبه بررس ازنی ،رودیشمار م

نفر( سابقه خدمت  122افراد ) تیاکثر نکهیسازمان با توجه به ا نیبه سابقه خدمت کارشناسان ا ینگاه با

 توانیسال، م 11نفر کارشناس باسابقه خدمت تا  38دارند، در مقابل سال سابقه 21 ینفر بالا 35و  21-11

 .دارد برتری یگفت که تجربه بر جوان

 

 یعنیاثر دارد؛  یشغل یبر خودکارآمد یکوانتوم یاول نشان داد که رهبر هیحاصل از فرض یهاافتهی جینتا

وزارت ورزش و جوانان،  رانیتوسط مد یکوانتوم یرهبر های لفهؤشدن م ییاجرا شود درصورت یاحساس م

 رهبری. شود بهتر  زنی ها کرده و عملکرد آن دایپ شیوزارتخانه در کار افزا نیا کارشناسان یخودکارآمد

 اهدف نیاز مهمتر یکیدانست که در آن  یرهبر های سبک نیاز بهتر یکیبه عنوان  توان یرا م یکوانتوم

ات اشاره به اعتقاد زین یو از آنجا که خودکارآمد باشد یکارکنان م شتریرچه باثربخش شدن ه یرهبر کوانتوم

 یخودکارآمد ،یکوانتوم ینمود که سبک رهبر انیب توان یمخود فرد دارد؛  یها و مهارت ها ییفرد به توانا

است کارشناسان وزارت ورزش و جوانان به صورت  حیالبته لازم به توض بالا در فرد را به همراه خواهد داشت.

 ریمدر ض یبه صورت بالقوه و ذات یمهارت کوانتوم نکهیا لیاما به دل دآشنا نبودن یسبک رهبر نیکامل با ا

 یم هیتوص نیسبک داده شده است. بنابرا نیکارشناسان به ا یاز سو ییبالا ازیبشر وجود دارد امت گاهناخودآ

 سازمان در تر که ملموس یبه طور یکوانتوم یسبک رهبر شتریکردن هرچه ب یاتیو عمل ییبا اجرا رانیمد شود

 میو تصم یزری برنامه های ندایفر درها  به کار کارشناسان خود و شرکت دادن آن شتربی توجه و شود احساس
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 نای هک شوند ها آن یخودکارآمد شیباعث افزا حیصح یشغل یابیبا ارزش نیو همچن شتریو بها دادن ب یرگی

 تفکرات و دنیو به چالش کش رییتغ جادیبا ا رانیمد نهمچنی. داشت خواهد پی در را ها خود عملکرد بهتر آن

حس  توانند یخوب با همکاران م یروابط انسان یو برقرار زیرانگب متناقض و چالش های حل راه یجستجو

 دهند شافزای را ها آن یخودکارآمد

 اثر ندارد. یسازمان یبر تعال یکوانتوم یدوم نشان داد که رهبر هیفرض های افتهیحاصل از  جینتا

کلان وزارت ورزش و  رانیبه آن توسط مد دنیرس یو فاکتورها یسازمان یمعتقدند که تعال کارشناسان

 قبول ندارند؛ درواقع ارتباط یتعال یرا در راستا یکوانتوم یرهبر یهاها مؤلفهو آن شودینم یاتیجوانان عمل

ارت وز نکهیا لیو به دل ستیلمس نها قابلآن یبرا شیهاو مؤلفه یو تعال یکوانتوم یرهبر یهامؤلفه نیب

 نیسازمان بوده و ا نیا یبرا یمفهوم کل کی یتعال ردگی یرا دربرم یورزش یهاورزش و جوانان همه رشته

وزارت ورزش و جوانان  رانیمد شودیم هیتوصبنابراین . باشدیافراد سردرگم م برایها رشته یمفهوم در همه

ا سبک ب شتری، افراد را بکنند یشتربی توجه دارد قرارها آن تیریو مد تیداکه تحت ه یواحوال سازمانبه اوضاع

کنند.  ییسبک را اجرا نیو ا رندیصورت هدفمند در سازمان بکار بگو به ی، با آگاهکنندآشنا  یکوانتوم یرهبر

 تیتقو ودخکارکنان  نیدر ب یشوند و فرهنگ تعال کیتحر یتعال یرا فراهم کنند که افراد برا یطیشرا نیهمچن

 شود.

 یعنیاثر دارد؛  یسازمان یبر تعال یشغل یسوم نشان داد که خودکارآمد هیفرض یهاافتهیحاصل از  جینتا

 نیرا. بنابشودیم یتعال تیسازمان درنها یکارشناسان باعث رشد و ارتقا نیدر ب یشغل یخودکارآمد شیافزا

 نیرا در ب یفرد یژگیو نیا ،یرآمدخودکا کنندهنییتع ای یندیشایعوامل پ ییبا شناسا رانیمد شودیم هیتوص

با برآورده کردن انتظارتشان ،  نهمچنی وها کرده و با بها دادن به آن تیکارشناسان وزارتخانه تقو

 یهاالشدر برابر چ یو برخورد بهتر و مؤثرتر تیریصورت کارشناسان، مد نیا در. ببرند بالا رانفسشان اعتمادبه

. یخودکارآمد شیافزا یعنی نیاز خود نشان دهند و ا توانندیرا م یبهتر کردخواهند داشت و عمل یکار یزندگ

 دور از دسترس نخواهد بود. یتعال صورت نیدر ا

 یسازمان یو تعال یشغل یخودکارآمد نیرتباط با یبه بررس یپژوهش چیاست که تاکنون ه حیبه توض لازم

 پرداخت. گرید یهاپژوهش و پژوهش نیا اسیبه ق توانیپژوهش نم نیدر ا رونینپرداخته است، ازا

 یشغل یخودکارآمد یدر راستا شتریرا ب یکوانتوم یرهبر یهاگفت که کارشناسان مؤلفه توانیم تیدرنها

سبک  نیکامل با ا ییاست که در صورت آشنا نیاعتقاد کارشناسان بر ا یعنی. یسازمان یقبول دارند تا تعال

ه به ک ستندیاما معتقد ن افتیخواهد  شیافزا شانیشغل یخودکارآمد رانیشدن آن توسط مد ییو اجرا یرهبر

 منجر شود. یتعال
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رأس سازمان  وری درنماینده رسمی سازمان برای ایجاد هماهنگی و افزایش بهره عنوانبهمدیر  ازآنجاکه

رهبری وی است.  مؤثرهای چگونگی اعمال مدیریت و سبک درگرو، موفقیت سازمان در تحقق اهداف قرار دارد

باشد و رویکردی در جهت ارتقاء های رهبری میرسد سبک رهبری کوانتومی که از جدیدترین سبکبه نظر می

زمینه ایجاد و رشد خودکارآمدی را در  ان است،کارکن ژهیوبهها و اثربخشی مدیران و ها و توانمندیقابلیت

آمدن احساس بهتر در میان کارکنان و سپس موجب افزایش خودکارآمدی  به وجودسازمان فراهم کرده و باعث 

اعث توانند بمثبتی بر همدیگر دارند می ریتأثرهبری کوانتومی و خودکارآمدی شغلی که  جهیدرنتها شود. آن

توانند با رواج فرهنگ تعالی سازمان به تعالی داشته باشند. مدیران می دنیدررسبهبود سازمان و نقش مهمی 

ها نسبت به موضوع تعالی و همچنین آشنایی بیشترشان نسبت به سبک در بین کارکنان و بهبود ذهنیت آن

گیری از همچنین با بهرهرهبری خود شوند.رهبری کوانتومی و اجرایی کردن آن سبب ارتقاء سازمان تحت 

آوردن مزیت رقابتی باعث  به دستهای خودکارآمدی بالا برای نیروی انسانی واجد شرایط با توانایی و مهارت

 ارتقا و تعالی سازمانی شوند.

 یعالدر ارتباط با ت یانسان یروین یهایژگیو نیتریدیاز کل یکیعنوان به یخودکارآمد تیبا توجه به اهم

شده، جهت کارکنان تازه استخدام یبخصوص برا یشناختروان یآموزش یهادوره شودیم شنهادیپ ،یسازمان

 .شود برگزارها آن یخودکارآمد شیو افزا تیتقو

 شنهادیاساس پ نیاست. بر ا یسازمان یو تعال یکوانتوم یرهبر نبی ارتباط عدمدهنده نشان پژوهش جینتا

 یکم با سبک رهبر ییو آشنا یعدم ارتباط شده ازجمله نبود فرهنگ تعال نیکه باعث ا یعوامل شودیم

 .ردیها اقدامات لازم صورت گقرارگرفته و در جهت بهبود آن شتریب یموردبررس رانیتوسط مد یکوانتوم

 یورزش یرشتهکیکه  هاونیتر مثل فدراسکوچک یسازمان ورزش کیدر  پژوهش نیا شودیم شنهادیپ

 دارد، انجام شود. شانیبرا یشتریب تاهمی و استتر ها پررنگدر آن یو موضوع تعال دهندیرا پوشش م

 شودیم شنهادیشده است، پ دهیسنج یصورت کلبه رهایمتغ نیپژوهش روابط ب نیدر ا نکهای با توجه به

 شود. یبررس گریکدیبا  قیتحق یرهایمتغ یهااز مؤلفه کیارتباط هر

 شنهادیاست،  انجام شد پ یارگان ورزش کیحاضر در وزارت ورزش و جوانان که  اینکه پژوهشبا توجه به 

 آن با ارگان جیکرده و نتا یبررس یرورزشیغ یهارا در ارگان رهایمتغ نیارتباط ا یآت یهادر پژوهش شودیم

 شود.  سهیمقا یورزش های

عوامل  شودیم شنهادیشد پ یبررس یبر تعال یعامل سازمان کیو  یعامل فرد کیاثر  پژوهش نای در

 شود. یمدل طراح کیصورت موردمطالعه قرار داده و به یدر خصوص تعال شتریب یو سازمان یفرد
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